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Abstrak  

 

Google Form merupakan salah satu layanan Google yang bertujuan untuk memudahkan pengguna 

mengoleksi maupun mengumpulkan data yang ingin didapatkan. Selain mudah dan praktis untuk dibuat 

dan dilakukan, penyimpanan data dari Google Form juga bersifat real time dan bisa diakses oleh siapa pun 

secara online melalu Google Drive. Artikel ini berupaya memberikan gambaran dan penjelasan terkait 

program kerja Sosialisasi Penggunaan Google Form meliputi tahapan, hasil, dan manfaat kepada 

masyarakat. Artikel ini terbatas pada pelaksanaan KKN Mandiri UNILA Putra Daerah Periode 1 2022. 

 

Kata kunci: Google Form, Data 

Abstract 

 
Google Form is one of Google's services that aims to make it easier for users to collect and gather the data they 

want to get. Besides being easy and practical to create and do, data storage from Google Form is also real time 

and can be accessed by anyone online through Google Drive. This article seeks to provide an overview and 

explanation related to the Google Form Use Socialization work program including stages, results, and benefits to 

the community. This article is limited to the implementation of KKN Mandiri UNILA Putra Daerah Period 1 

2022. 

 

Keywords: Google Form, Data.  

 

  



 

21 
VOL 2 NO 2 2022 

1. Pendahuluan 

Serangan virus covid-19 membawa banyak perubahan salah satu perubahannya adalah proses 

pembelajaran yang secara rutin biasa dilakukan melalui tatap muka secara langsung beralih menjadi 

proses pembelajaran daring atau berbasis online, dan juga perkantoran desa yang biasa dilakukan secara 

offline mulai diberlakukan kerja dari rumah atau biasa disebut Work From Home (WFO). Semua 

perubahan ini sangat membutuhkan pemahaman tentang Teknologi yang biasanya hanya digunakan 

sebagai kebutuhan media komunikasi dan hiburan sudah harus bertambah fungsi menjadi media 

pembelajaran dan pekerjaan. Sekolah/ Kantor dengan fasilitas yang sederhana dan sumber daya 

pengajar/ aparatur desa yang memiliki kemampuan teknologi yang kurang mengalami banyak kesulitan 

saat penerapan Daring maupun WFO. Kesulitan tersebut salah satunya adalah untuk pengumpulan data 

yang biasanya dilakukan secara manual/ offline. Untuk itu Sosialisasi penggunaan Google Form ini 

kami lakukan. 

 

2. Bahan dan Metode 

Metode dalam penulisan artikel ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan model deskriptif-

eksplanatif yang bermaksud memberikan gambaran mendetail terkait program kerja Sosialisasi 

pembuatan Google Form di dalam sosialisasi dijelaskan juga langkah-langkah mulai dari pengertian 

Google Form, proses pembuatan Google Form, hingga hasil dari Google Form yang berupa Excel. Data-

data yang digunakan dalam pembuatan artikel ini merupakan data primer yang bersumber daripada 

pengalaman dan observasi langsung oleh anggota kelompok.  

 

Adapun pembuatan Google Form dalam program kerja ini memiliki tahapan sebagai berikut: 

1. Buka Google Form dalam situs Forms.google.com. 

2. Klik bagian Blank dengan simbol +. 

3. Formulir baru akan terbuka. 

4. Tambahkan judul dan deskripsi formulir. 

5. Selanjutnya, pengguna dapat menambahkan pertanyaan. 

6. Pilih beberapa jenis jawaban yang disediakan. Opsinya adalah tulisan, pilihan ganda 

(multiple choices), kotak centang (checkboxes), skala linear (linear scale) dan sebagainya. 

7. Jika sudah selesai, klik tombol Send pada bagian kanan atas untuk mendapatkan tautan. 

8. Google Form selesai dibuat. Tautan dapat dibagikan untuk mendapatkan respon. 

 

3. Hasil dan Pembahasan 

Program kerja Sosialisasi Penggunaan Google Form berlangsung pada tanggal 19 Januari 2022 di Balai 

Desa Sido Makmur. Untuk mengetahui sejauh mana program kerja yang telah dilaksanakan berjalan 

dengan baik dan bermanfaat bagi para masyarakat desa dapat dilihat dari hasil evaluasi. Sedangkan 

untuk mengetahui kelancaran selama program kerja ini dapat digambarkan bagaimana berlangsungnya 

kegiatan.  

 
                

Gambar 1. Sosialisasi Penggunaan Google Form di Balai Desa Sido Makmur 
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Tabel 1. Keadaan awal dan keadaan akhir yang diharapkan dari peserta penyuluhan 

No Keadaan Awal Perlakuan Keadaan Akhir 

1) Aparatur/Guru yang ikut dalam 

penyuluhan belum mengetahui 

dan memahami mengenai Google 

form 

Pemberian materi 

mengenai Google Form 

Aparatur/Guru dapat mengerti 

kegunaan Google Form 

2) Aparatur/Guru khususnya yang 

mengikuti sosialisasi belum 

menguasai cara pembuatan 

Google Form 

 

Praktik pembuatan 

Google Form dari awal 

sampai tahap 

pengolahan data 

Aparatur/Guru mampu membuat 

Google Form dan mengolah data 

secara mandiri 

Sumber: Hasil Observasi saat pelaksanaan Sosialisasi 

 

Google form adalah layanan dari Google yang bermanfaat untuk membuat survey, tanya jawab dengan 

fitur formulir online yang bisa diatur sesuai dengan kebutuhan. Google form akan mengumpulkan data 

dengan cepat dan real time dapat diakses secara online.  

 

Google Form biasanya digunakan untuk beberapa hal seperti membuat kuisioner, membuat quick count 

pendapat, membuat absensi secara online, membuat pertanyaan ujian secara online, kemudian 

mengelolanya dan masih banyak lagi. 

 

Pelatihan penggunaan Google Formulir adalah kegiatan pelatihan mengenai bagaimana cara 

penggunaan G-Form atau Google Formulir sebagai salah satu media pengumpulan data yang dilakukan 

secara Online. Pelatihan ini digelar dengan tujuan untuk memudahkan tugas-tugas dari pihak aparatur 

desa, warga desa, maupun guru sekolah dalam hal pengumpulan data secara cepat dan efisien. Salah 

satu alasan diadakannya pelatihan pengunaan Google Form ini adalah terdapat beberapa anggota dari 

aparatur desa, anggota masyarakat, dan guru-guru di sekolah yang belum paham dalam hal 

pengumpulan data secara online. 

 

Dalam kegiatan ini, aparatur desa, warga desa, dan guru-guru sekolah diperkenalkan mengenai tentang 

kelebihan dan kekurangan dari penggunaan Google Formulir tersebut. Setelah itu, pihak aparatur esa, 

warga desa, dan guru-guru yang hadir dalam acara pelatihan tersebut diberikan arahan selanjutnya 

mengenai tata cara penggunaan Google Formulir. Baik itu menggunakan web atau apikasi drive yang 

telah ada di smartphone. Sehingga, untuk dapat mengikuti kegiatan pelatihan pengguaan Google Form 

ini maka setiap peserta yang hadir wajib membawa smartphone ataupun laptop agar para peserta bisa 

ikut mempraktikan dalam pengoperasian atau penggunaan Google Form ini. 

 

Ada beberapa dampak positif dari kegiatan pelatihan penggunaan Google Form ini, yaitu beberapa 

anggota dari pihak desa, warga desa, dan guru-guru sekolah yang hadir sudah mengetahui bagaimana 

cara membuat absensi dengan menggunakan Google Form. 
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4.   Kesimpulan  

Berdasarkan hasil pembahasan dari Sosialisasi Penggunaan Google Form yang telah dilakukan dapat 

disimpulkan bahwa: 

1. Atensi atau perhatian masyarakat khususnya aparatur desa, warga desa, dan guru-guru sekolah 

terhadap Sosialisasi Penggunaan Google Form yang disampaikan cukup tinggi. Hal ini dapat 

dilihat dari banyaknya peserta dan banyaknya pertanyaan yang diajukan.  

2. Para peserta Sosialisasi dapat mengikuti dengan baik meskipun terdapat beberapa kendala, 

Adapun kendala-kendala yang terdapat dalam rangkaian kegiatan pelatihan penggunaan 

Google Form ini, yaitu: 

• Kendala berupa padamnya listrik disaat acara akan dimulai. 

• Tidak ada signal/jaringan saat listrik padam membuat wifi desa saat pelatihan tidak dapat 

digunakan, sehingga dibutuhkan Personal Hotspot dari data seluler panitia Sosialisasi untuk 

digunakan. 

• Ada beberapa peserta yang tidak memiliki aplikasi Google Drive 

3. Dengan diselenggarakannya Sosialisasi penggunaan Google Form diharapkan dapat 

memudahkan para aparatur desa, warga desa, dan guru-guru sekolah Sido Makmur untuk 

melakukan pekerjaan yang berhubungan dengan mengumpulkan data online dan realtime, 

seperti membuat absensi ataupun membuat kuisioner ujian dsb. 
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